Les informations virtuelles

Lorsque nous surfons sur Internet, il est possible de trouver une multitude d’informations qui prennent source à différents endroits. Puisque la mise en ligne de textes est de plus en plus accessible à tous, il est important de poser un regard critique sur la crédibilité des sites sur lesquels nous furetons.

Pour évaluer la validité des propos d’un site Internet


Lorsque vous avez trouvé de l’information concernant le sujet désiré, il est important de vérifier certaines composantes du site afin de s’assurer que ce qui y est véhiculé est correct. Vous devez alors vous poser les questions suivantes :

1. Quel est le site dans lequel figure le texte ? 

Les sites Web peuvent être conçus dans différents contextes. Il est primordial de vérifier ceux-ci pour s’assurer qu’ils sont à titre informatifs et non pas humoristiques. Pour ce faire, il faut vérifier quelques petits aspects :

· Localisation du site, URL

· Date de création du site et dernière mise à jour

· Indication de l’auteur

· Site officiel ?

· Liens fonctionnels ?

En ce qui concerne la signification de l’URL (Uniform Resource Locator), il s’agit d’une uniformisation de l’adresse pour avoir accès à certaines informations sur le contenu du site. Prenons un exemple concret :
« http://www.education-medias.ca/francais/outils/plan_du_site/index.cfm

http://www

La notation « http » indique qu'il s'agit d'un document hypertexte, c’est-à-dire un document qui se rapporte à un texte Internet (la plupart des documents en ligne sont conçus dans ce format). Le « www » est la forme abrégée de « World Wide Web », où se trouvent tous les sites Web.

education-medias.ca/

La seconde partie d'une URL contient le nom du domaine de la personne ou de l'organisme qui héberge le site Web. Dans notre cas, il s'agit de education-medias. Le « .ca » qui suit indique que le site est hébergé par un établissement au Canada. S’il y a « .com », il s’agit d’un organisme ou d’une compagnie; si c’est « .gc ou .gov », c’est un gouvernement; « .ca, .uk ou .fr » indiquent le pays d’origine; quant à ceux qui finissent par « .net ou .org », il peut s’agir de n’importe qui.

francais/outils/plan_du_site/index.cfm

La dernière section trace le chemin de répertoires et de sous-répertoires qui mènent à la page où vous vous trouvez. Pour la page du site Réseau Éducation-Médias, le « francais » signifie que vous êtes dans la partie française du site. La partie finale de l'URL (c’est-à-dire « index ») indique le nom de la page ou du document où vous vous trouvez. Par exemple, « index » est souvent utilisé pour la page d’accueil ou la page d’entrée d’un site Web. « html » ou « cfm » est simplement le code ou le format dans lequel la page ou le document a été créé
.

2. Qui est l’auteur du texte ?

Il est important de connaître la personne qui a mis en ligne le texte puisqu’elle en assume la responsabilité. Si vous n’êtes pas capables de trouver facilement les informations se rapportant à l’auteur, le site n’est peut-être pas aussi « sérieux » que vous le croyez. Parfois, les gens peuvent écrire de très beaux textes, mais en réalité ils ne sont que le fruit de leur imagination. La source n’est donc pas valable comme référence dans un texte à caractère scientifique. Pour vérifier que l’organisme ou l’auteur est une source d’information crédible, vous devriez avoir accès à ces informations, ou du moins, à quelques-unes d’entres elles :

· Nom de l’auteur

· Domaine professionnel, sa formation

· Appartenance à une institution reconnue

· Courriel, no de téléphones valides et mis à jour

· Liens vers des renseignements supplémentaires sur l’auteur

· Références de l’information originale, si le texte ne l’est pas

3. L’information est-elle pertinente ?
Lorsque vous êtes à la recherche d’information, il est important de vous assurer que celle contenue dans le texte sélectionné est pertinente. Vous devez donc prendre en compte certains éléments pour vous en assurer :

· Date de parution ou de mise en ligne.

· Présentation de l’information : compréhension facile, cohérence, présence de droits d’auteur (copyright), détenteur des droits de cette information…

· Information simple et claire

· Information soutenue par des constats de faits, des arguments vérifiables quantitativement.

· Les buts du texte : convaincre, informer, divertir, vendre son produit ou son idée, etc. Le but du site doit être pris en considération si nous voulons nous servir de cette information pour construire un texte informatif. Si nous lisons un texte provenant des producteurs de lait du Québec, on doit s’attendre à ce qu’ils ne mentionnent pas les désavantages causés par la consommation du lait.
· L’appui par plusieurs sites : si l’information se répète dans des sites différents, ou si elle est mentionnée ailleurs, c’est un bon signe de sa pertinence.

Grille critique d’un site Web

Adresse URL : 
______________________________________________________________________

	À caractériser
	

	1. Site

· Date de création du site et dernière mise à jour;

· Site officiel ?

· Liens fonctionnels ?

2. Auteur

· Nom de l’auteur;

· Domaine professionnel;

· Sa formation;

· Appartenance à une institution reconnue;

· Courriel, no de téléphone valides et mis à jour;

· Liens vers des renseignements supplémentaires sur l’auteur;

· Références de l’information originale;

· La source d’information, si elle provient d’ailleurs.
3. Information

· Date de parution ou de mise en ligne;

· Présentation de l’information;

· Information simple et claire;

· Information avec fondements énoncée telle un constat de fait;

· Les buts du texte : convaincre, informer, divertir, vendre son produit ou son idée, etc.

Autres : 
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